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ส่วนที่ 2 
 

สรุปผลการพัฒนาท้องถิ่นตามแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ.2557 – 2560) 
 

1.สรุปผลการด าเนินงานตามงบประมาณที่ได้รับและการเบิกจ่ายงบประมาณในปีงบประมาณ  
   พ.ศ. 2557 – 2560 
 
          1.1 สรุปสถานการณ์การพัฒนา การตั้งงบประมาณ การเบิกจ่ายงบประมาณ 
 จากข้อมูลในระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ของเทศบาลเมืองล าพูน 
หรือภาษาอังกฤษเรียกว่า  Electronic Local Administrative Accounting System (e-LAAS) สรุป การตั้ง
งบประมาณ และรายรับรายจ่ายจริงของเทศบาลเมืองล าพูน รายละเอียด ดังนี้ 
 
 ปีงบประมาณ 2557  
 ตั้งงบประมาณรายรับไว้   170,090,797.00  บาท 
 ประมาณการรายจ่ายไว้   170,090,797.00   บาท 
 รายรับจริง                   166,925,459.99  บาท  
 รายจ่ายจริง                  165,132,454.55  บาท   
 ปีงบประมาณ 2558 
 ตั้งงบประมาณรายรับไว้   181,591,850.00 บาท 
 ประมาณการรายจ่ายไว้   181,591,850.00  บาท 
 รายรับจริง                  211,944,234.65  บาท  
 รายจ่ายจริง                 200,539,897.96  บาท 
 ปีงบประมาณ 2559 
 ตั้งงบประมาณรายรับไว้    200,471,820.00 บาท 
 ประมาณการรายจ่ายไว้    200,471,820.00 บาท 
 รายรับจริง                   200,471,820.00 บาท  
 รายจ่ายจริง                  200,471,820.00 บาท 
 ปีงบประมาณ 2560 
 ตั้งงบประมาณรายรับไว้    225,670,062.00 บาท 
 ประมาณการรายจ่ายไว้    225,670,062.00 บาท  
 
          1.2 การประเมินผลการน าแผนพัฒนาท้องถิ่นไปปฏิบัติในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
          1.2.1 เชิงปริมาณ 
 1. จ านวนโครงการและงบประมาณตามแผนพัฒนาสามปี (2557 - 2559) 
  เทศบาลเมืองล าพูน ได้ประกาศใช้แผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2557 - 2559) เมื่อวันที่         
25 มิถุนายน 2556 โดยได้ก าหนดโครงการที่จะด าเนินการตามแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2557 - 2559) รวม 
277 โครงการ งบประมาณ 335,779,778 บาท สามารถจ าแนกตามยุทธศาสตร์ได้ดังนี้ 
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ยุทธศาสตร์ 
จ านวนโครงการ 

ที่ปรากฏอยู่ในแผน 
จ านวนโครงการ 

ที่ได้ปฏิบัติ 

1.ด้านส่งเสริมคุณภาพการศึกษา ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 47 37 
2.ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 36 12 
3.ด้านสาธารณสุข และคุณภาพชีวิต 66 19 
4.ด้านระบบโครงสร้างพื้นฐานรวมทั้งการพัฒนาเศรษฐกิจและการ
ท่องเที่ยว 

40 10 

5.ด้านการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน และการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 

31 18 

6.ด้านสังคม การเมือง และบริหารราชการท้องถิ่นให้เป็นไปตาม
หลักการบริหารจัดการที่ดี 

57 19 

รวม 277 115 
 

  นายกเทศมนตรีเมืองล าพูน ได้ประกาศใช้เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี เมื่อวันที่           
27 กันยายน 2556 มีโครงการที่บรรจุในเทศบัญญัติงบประมาณ จ านวน 115 โครงการ งบประมาณตามเทศ
บัญญัติงบประมาณ จ านวน 170,090,797 บาท 

สรุป จ านวนโครงการที่ก าหนดไว้ในแผนสามปี เฉพาะปี 2557 ก าหนดไว้ 277 โครงการ 
ปฏิบัติได้จริง 115 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 41.52 

 2. จ านวนโครงการและงบประมาณตามแผนพัฒนาสามปี (2558 - 2560) 
  เทศบาลเมืองล าพูน ได้ประกาศใช้แผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2558 - 2560) เมื่อวันที่         
30 มิถุนายน 2557 โดยได้ก าหนดโครงการที่จะด าเนินการตามแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2558 - 2560) รวม 
280 โครงการ งบประมาณ 184,903,350 บาท สามารถจ าแนกตามยุทธศาสตร์ได้ดังนี้ 
 

ยุทธศาสตร์ 
จ านวนโครงการ 

ที่ปรากฏอยู่ในแผน 
จ านวนโครงการ 

ที่ได้ปฏิบัติ 

1.ด้านส่งเสริมคุณภาพการศึกษา ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 73 35 
2.ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 30 11 
3.ด้านสาธารณสุข และคุณภาพชีวิต 81 22 
4.ด้านระบบโครงสร้างพื้นฐานรวมทั้งการพัฒนาเศรษฐกิจและการ
ท่องเที่ยว 

18 18 

5.ด้านการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน และการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 
 

25 17 
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ยุทธศาสตร์ 
จ านวนโครงการ 

ที่ปรากฏอยู่ในแผน 

 
จ านวนโครงการ 

ที่ได้ปฏิบัติ 
 

6.ด้านสังคม การเมือง และบริหารราชการท้องถิ่นให้เป็นไปตาม
หลักการบริหารจัดการที่ดี 

53 49 

รวม 280 152 
 

  นายกเทศมนตรีเมืองล าพูน ได้ประกาศใช้เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  เมื่อวันที่           
29 กันยายน 2557 มีโครงการที่บรรจุในเทศบัญญัติงบประมาณ จ านวน 152 โครงการ งบประมาณตามเทศ
บัญญัติงบประมาณ จ านวน 181,591,850 บาท 

สรุป จ านวนโครงการที่ก าหนดไว้ในแผนสามปี เฉพาะปี 2558 ก าหนดไว้ 280 โครงการ 
ปฏิบัติได้จริง 152 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 54.29 

 

 3. จ านวนโครงการและงบประมาณตามแผนพัฒนาสามปี (2559 - 2561) 
  เทศบาลเมืองล าพูน ได้ประกาศใช้แผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2559 - 2561) เมื่อวันที่         
24 มิถุนายน 2558 โดยได้ก าหนดโครงการที่จะด าเนินการตามแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2559 - 2561) รวม 
212 โครงการ งบประมาณ 252,154,210 บาท สามารถจ าแนกตามยุทธศาสตร์ได้ดังนี้ 
 

ยุทธศาสตร์ 
จ านวนโครงการ 

ที่ปรากฏอยู่ในแผน 
จ านวนโครงการ 

ที่ได้ปฏิบัติ 

1.ด้านส่งเสริมคุณภาพการศึกษา ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 52 36 
2.ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 29 10 
3.ด้านสาธารณสุข และคุณภาพชีวิต 37 30 
4.ด้านระบบโครงสร้างพื้นฐานรวมทั้งการพัฒนาเศรษฐกิจและการ
ท่องเที่ยว 

14 7 

5.ด้านการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน และการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 

23 20 

6.ด้านสังคม การเมือง และบริหารราชการท้องถิ่นให้เป็นไปตาม
หลักการบริหารจัดการที่ดี 

57 37 

รวม 212 140 
 

  นายกเทศมนตรีเมืองล าพูน ได้ประกาศใช้เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  เมื่อวันที่           
17 กันยายน 2558 มีโครงการที่บรรจุในเทศบัญญัติงบประมาณ จ านวน 140 โครงการ งบประมาณตามเทศ
บัญญัติงบประมาณ จ านวน 200,471,820 บาท 

สรุป จ านวนโครงการที่ก าหนดไว้ในแผนสามปี เฉพาะปี 2559 ก าหนดไว้ 212 โครงการ 
ปฏิบัติได้จริง 140 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 66.04 
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          1.2.2 เชิงคุณภาพ 
1. ปัญหาอุปสรรคท่ีพบในการประเมินฯ 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสาธารณสุขและคุณภาพชีวิต ตั้งไว้ในแผนพัฒนาจ านวนหลายโครงการ
แต่ปฏิบัติได้น้อยโครงการ ถือว่าน าไปสู่การปฏิบัติได้น้อย 

2. การวิเคราะห์แนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่ตรวจพบ 
1. โดยภาพรวมแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2558-2560) มีผลสัมฤทธิ์ของแผนที่สามารถ

น าไปปฏิบัติได้จริงอยู่ในระดับปานกลาง แต่ยุทธศาสตร์ด้านสาธารณสุขและคุณภาพชีวิต ตั้งไว้ในแผนพัฒนา 
จ านวน 81 โครงการแต่ปฏิบัติได้ 22 โครงการ ถือว่าน าไปสู่การปฏิบัติได้น้อย ควรแก้ไขปัญหาโดยมอบหมาย
ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องอันได้แก่ คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น คณะกรรมการสนับสนุนการจัดท าแผน จัดท าแผนให้
อยู่บนพ้ืนฐานของข้อเท็จจริงด้านงบประมาณ กล่าวคือ ไม่ควรก าหนดโครงการในแผนมากเกินกว่าสถานะ
ทางการคลังของ เทศบาล 

2. จากแบบประเมินมาตรฐานการปฏิบัติราชการและนิเทศองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ด้านที่ 1 ด้านการบริหารจัดการ ข้อ 2.3 ก าหนดว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องน าโครงการในแผนพัฒนา
สามปี (2558 - 2560) เฉพาะปี 2558 มาด าเนินการในปีงบประมาณ 2558 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 จึงจะ
ได้คะแนนเต็ม 5 คะแนน จากตัวชี้วัดนี้ จะเห็นได้ว่า เทศบาลเมืองล าพูน น าแผนปี 2558 ไปปฏิบัติได้ 152 
โครงการ จากที่ตั้งไว้ในแผน 280 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 54.29 ซึ่งจะได้คะแนนประเมินจากกรมส่งเสริมฯ 
จ านวน 1 คะแนน ดังนั้นคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาฯ จึงเห็นควรให้เพ่ิมร้อยละการ
ปฏิบัติให้มากขึ้น 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผน 
กองการแพทย:์ 
1.ขอให้กองการแพทย์น าเสนอวิสัยทัศน์ 
2.ให้ด าเนินการท าแผนที่ทางเดินยุทธศาสตร์ ของกองการแพทย์อย่างต่อเนื่อง 
3.ให้จัดท าเอกสารรวบรวมผลงานของกองการแพทย์ 
4.ขอให้ปรับปรุงการประเมิน จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และข้อจ ากัด (swot) ของกองการแพทย์ โดยให้

บูรณาการรวมหน่วย (grouping) แต่ละด้านไม่เกิน 5 ข้อ  
5.การค านวณต้นทุนค่ายาเฉลี่ยต่อหน่วยผู้รับบริการ (ผู้ป่วยนอก) ขอให้ด าเนินการครอบครัวต้นแบบ

การใช้ยาพอเพียง 
6.ให้สรุปค่าใช้จ่ายงบประมาณของกองทุน/สปสช./เทศบาล ให้แยกประเภทให้ชัดเจน 

ส านักปลัดเทศบาล: 
1.โครงการที่เกี่ยวข้องกับโครงการอนุรักษ์เมืองเก่าล าพูนถือเป็นโครงการที่ดีควรได้รับการสนับสนุน

การด าเนินโครงการอย่างต่อเนื่อง 
2.ควรจัดท าป้ายประตูเมืองทุกแห่งเพ่ือให้ทราบว่าเข้าสู่พื้นที่เมืองล าพูน 
3.ขอให้ส านักปลัดเทศบาลเร่งรัดและติดตามการด าเนินงานของแต่ละส่วนราชการ กรณีที่มีความ

เกี่ยวเนื่องกับประชาชน เช่น ข้อร้องเรียนร้องทุกข์ 
4.แบบสอบถามความต้องการของประชาชน ขอให้ส านักปลัดเทศบาลเสนอให้ผู้บริหารรับทราบและ

แจ้งผลกลับไปยังประชาชน 
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5.การปฏิบัติหน้าที่ของงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขอให้มีความรวดเร็ว ซึ่งอาจจะน า
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติหน้าที่ 

6.เสนอให้มีการฝึกซ้อม ป้องกันกรณีของการเกิดแผ่นดินไหวให้แก่โรงเรียนในเขตเทศบาลเมืองล าพูน 

กองช่าง: 
1.ชื่นชมแนวคิดในการจัดการพื้นที่สาธารณะ ให้ได้ตามเกณฑ์มาตรฐาน 
2.ชื่นชมการแก้ไข การบริหารจัดการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
3.เสนอแนวคิดให้ด าเนินการท าสัญลักษณ์ที่แสดงให้รู้ว่าสิ้นสุดเขตความรับผิดชอบของเทศบาลเมือง

ล าพูน บริเวณหน้าวัดจามเทวี เช่น ป้าย เปิดน้ าพุ ฯลฯ 
4.เตาเผาขยะของเทศบาล ควรมีการตรวจสอบว่าอยู่ในสภาพที่ควรซ่อมบ ารุงเพ่ือน ามาใช้ใหม่                 

หรือจ าหน่าย 
5.ขอให้แก้ไขปัญหาการบ าบัดน้ าบริเวณคูเมือง โดยอาจจะน าแนวคิดการสร้างเมืองในอดีตโดยการน า

น้ าจากแหล่งน้ าเข้ามาไหลเวียนภายในเขตเมือง (คูเมือง) น าน้ าจากแหล่งน้ าในพ้ืนที่ เช่น ล าเหมืองจ่าแส้ 
เหมืองกลางมาใช้ประโยชน์ น าเรื่องของการบ าบัดน้ าเสีย เข้าหารือแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น จังหวัด ,อบจ., 
อปท.ที่เกี่ยวข้องและชลประทานหรือน าน้ าที่ได้รับการบ าบัดแล้วมาใช้ในการบ าบัดน้ าเสียในคูเมือง 

 6.ขอให้กองช่างด าเนินการประสานงานกับการประปาส่วนภูมิภาค กรณีท่ีเข้ามาซ่อมระบบประปาใน
เขตเทศบาลฯ  โดยควรให้เจ้าหน้าที่ลงไปประสานงานกับการประปาฯโดยมีการบันทึกภาพตั้งแต่ขั้นตอนแรก
ของการด าเนินงานจนแล้วเสร็จ และให้การประปาฯ ด าเนินการจัดท าป้ายโครงการ ให้ชัดเจน 

7.ขอให้กองช่างติดตามและรายงานผลการด าเนินงานของประปาหมู่บ้านของเทศบาล จ านวน 2 แห่ง 
ได้แก่บริเวณชุมชนสันดอนรอม และบริเวณหน้าสถานีรถไฟ 

กองสวัสดิการสังคม: 
1.ชื่นชมโครงการช่วยเหลือผู้พิการ ผู้ช่วยเหลือตนเองไม่ได้ ขอให้ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง และสรุปผล

การด าเนินการปี 2557 ลงในแบบประเมินตนเอง 
2.ขอให้เทศบาลฯสนับสนุนงบประมาณในการด าเนินกิจกรรมเฝ้าระวังยาเสพติดเข้าสู่ชุมชนให้ครบทัง

17 ชุมชนโดยใช้กองทุนแม่ของแผ่นดินเป็นแกนกลาง 
3.การส่งเสริมอาชีพให้แก่ประชาชนควรพิจารณาตามความเหมาะสมตามศักยภาพของแต่ละชุมชน

และสรุปผลการส่งเสริมอาชีพรายชุมชน ย้อนหลังตั้งแต่ ปี พ.ศ.2555 จนถึงปัจจุบัน 
4.สร้างความเข้าใจกับประชาชนในการด าเนินกิจกรรมการนวดแผนโบราณของเทศบาล เพ่ือมิให้เกิด

ภาพลักษณ์ที่เสียหายต่อเทศบาล 
5. ควรด าเนินการตรวจเช็คเครื่องมือ/เครื่องออกก าลังกาย ที่อยู่ในศูนย์นันทนาการ ให้สามารถใช้

บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
6.สถานที่ปฏิบัติงานของกองสวัสดิการ คับแคบ ไม่สะดวกในการติดต่อราชการของประชาชน ควร

ปรับปรุงสถานที่ท างาน 

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม: 
1.ให้เทศบาลด าเนินการเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติสาธารณสุขให้ประชาชนทราบ 
2.ให้ด าเนินการประชาสัมพันธ์การจัดการขยะของเทศบาลให้ประชาชนทราบ 
3.ให้ดูแลความสะอาดบริเวณทางเท้า 
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4.การก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงานในปี 2558 ควรก าหนดเป้าหมายโดยมุ่งเน้นการแก้ปัญหา
จุดใหญ่ที่เป็นจุดเด่นของเทศบาลเมืองล าพูน เช่น การแก้ไขปัญหาตลาด ควรด าเนินการแก้ไขปัญหา ในตลาด
สดหนองดอกและตลาดโต้รุ่งก่อน แล้วจึงขยายพ้ืนที่ต่อไป 

5.ดูแลความสะอาดบริเวณตลาดสดหนองดอกและตลาดโต้รุ่ง 
6.ในการท างานของกองสาธารณสุขฯควรด าเนินการให้เชื่อมโยงกับกองการแพทย์ โดยน าข้อมูลโรค             

ที่เฝ้าระวังมาประกอบการด าเนินโครงการสุขาภิบาลอาหารและน้ า 
7.ควรจัดท าแผนการแก้ไขผู้ประกอบการร้านอาหารที่มีผลการตรวจน้ ามันทอดซ้ าไม่ผ่านเกณฑ์ 
8.ให้ส ารวจ ตรวจเฝ้าระวังเชื้อแบคทีเรียและสารปนเปื้อน และให้ข้อมูลการใช้น้ าใต้ดินและน้ าบ่อ              

เพ่ือการอุปโภคและบริโภคในเขตเทศบาลฯ แก่ประชาชน 
9.ขอให้ปรับปรุงการประเมิน จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และ ข้อจ ากัด (swot) ของกองสาธารณสุขและ

สิ่งแวดล้อม 

กองคลัง: 
1.ชื่นชมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้                       
2.ให้กองคลังสรุปการใช้จ่ายงบประมาณทุกหมวดทุกประเภท  
3.ติดตามการด าเนินงานเกี่ยวกับงานแผนที่ภาษีเขตรอยต่อระหว่างเทศบาลเมืองล าพูนและเทศบาล

อ่ืนที่มีพ้ืนที่ติดต่อกับเทศบาล 
 

กองการศึกษา: 
1.ให้กองการศึกษาเสนอผลงานตามกรอบภารกิจหลัก โดยเน้นคุณภาพการจัดการศึกษาในภาพรวม

ของกองการศึกษาและของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาล  
1.1ขอให้โรงเรียนในสังกัดเทศบาลจัดเตรียมผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาท่ีได้น าเสนอ ต่อคณะกรรมการ 
1.2ให้ทางโรงเรียนจัดกิจกรรม เพ่ือพัฒนาทางด้านการศึกษาตามกรอบภาระหน้าที่หลักให้ครบถ้วน  
1.3ให้แนวคิดในโครงการ SBML ควรน ามาเชื่อมโยงกับกิจกรรมต่างๆของทางโรงเรียน เพ่ือเป็นการ

ช่วยเพิ่มทักษะด้านอื่นให้แก่นักเรียน 
1.4 ก าหนดให้มีการสรุปผลการด าเนินโครงการ School on line ตั้งแต่เริ่มด าเนินการจนถึงปัจจุบัน 

รวมทั้งให้วิเคราะห์ถึงความสอดคล้องผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาตามความคาดหวังของโครงการ 
1.5.ขอให้ปรับปรุงการประเมิน จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และข้อจ ากัด (swot) ของกองการศึกษา 
2.เทศบาลควรจัดหาบุคลากรในกองการศึกษาให้เต็มตามกรอบแผนอัตราก าลัง เพ่ือให้สามารถ

ปฏิบัติงานให้ครบถ้วนตามกรอบภารกิจ เช่น ต าแหน่งศึกษานิเทศก์  
3.ให้เทศบาลฯสนับสนุนงบประมาณในการน าเสนอผลงานของแต่ละโรงเรียนในระดับภาคหรือ

ระดับชาติ 
4.ขอให้กองการศึกษาแจ้งโรงเรียนในสังกัด ด าเนินการสรุป รวบรวมผลการปรับปรุงเมนูกลางวันของ

นักเรียน ให้คณะกรรมการรับทราบ 
5.ในปี พ.ศ. 2558 ขอให้โรงเรียนในสังกัดเทศบาล  เตรียมกิจกรรมเพ่ือฝึกนักเรียนในสังกัดให้เข้าสู่

ประชาคมอาเซียน เช่น การสอนทางด้านภาษา ,นักเรียนเข้าใจการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
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กองวิชาการและแผนงาน: 
1.ชื่นชมการน าเสนอผลการประเมินตนเองที่ครอบคลุมบทบาทภารกิจหลัก 
2.ชื่นชมกองวิชาการและแผนงานด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ แผนพัฒนาสามปี  แผนด าเนินงาน 

และการติดตามประเมินผล อย่างต่อเนื่อง 
3.ให้กองวิชาการฯให้ค าแนะน า/จัดอบรม ในการวิเคราะห์ SWOT ของแต่แก่ละกอง 
4.ควรปรับปรุงสถานที่ปฏิบัติงานของกองวิชาการและแผนงาน เนื่องจากมีความคับแคบ ท าให้

ประชาชนที่มาใช้บริการไม่สะดวก 
 
2.ผลที่ได้รับจากการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 – 2560 
          2.1 ผลที่ได้รับหรือผลที่ส าคัญ 
 ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองล าพูน ได้รับการบริการสาธารณะที่มีประสิทธิภาพตามสมควรแต่
สถานะทางการเงินและการคลังของเทศบาลเมืองล าพูน เช่น 

การใช้บริการงานบริการประชาชนของเทศบาลเมืองล าพูน 

ประเภทของงานบริการ 
ความถี่ 
(ครั้ง) 

ล าดับการใช้
บริการเรียงตาม

ความถี่ 
1. งานของสถานธนานุบาล 52 10 
2. งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย – แจ้งเหตุไฟไหม้  35 11 
3. งานภาษี(ภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ ภาษีป้าย) 209 4 
4. การเรียนการสอนของโรงเรียนเทศบาล   79 8 
5. การบริการฉีดยาคุมก าเนิดสัตว์ 142 6 
6. ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ 92 7 
7. งานทะเบียนราษฎร์ 304 1 
8. งานประชาสัมพันธ์เสียงตามสาย 117 5 
9. การขออนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนอาคาร 63 9 
10. การบริการจัดเก็บขยะ 269 2 
11. การขอรับบริการของศูนย์บริการสาธารณสุข 250 3 

ประชาชนมีความพึงพอใจในการให้บริการของเทศบาลเมืองล าพูน ในด้านการจัดป้ายแสดงชื่อ
แผนก ชื่อฝ่ายชัดเจน เป็นล าดับแรก คิดเป็นร้อยละ 73.20 รองลงมาประชาชนมีความพึงพอใจต่อการจัดท า
ป้ายแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน คิดเป็นร้อยละ 72.20 และประชาชนมีความพึงพอใจในความ
สะอาดและสวยงาม คิดเป็นร้อยละ 70.80 ตามล าดับ 
 สรุปความถี่ของประชาชนต่อการใช้บริการงานบริการประชาชนของเทศบาลเมืองล าพูน  ล าดับ
แรกประชาชนเข้ามาใช้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร์มากที่สุด จ านวน 304 ครั้ง รองลงมาคือประชาชนเข้า
มาใช้บริการด้านการบริการจัดเก็บขยะ จ านวน 269 ครั้ง และความถี่ของประชาชน ในการขอรับบริการของ
ศูนย์บริการสาธารณสุข จ านวน 250 ครั้ง ตามล าดับ 
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           2.2 ผลกระทบ 
             ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองล าพูน ไม่ได้รับผลกระทบจากการบริการสาธารณะ ของเทศบาล
เมืองล าพูน 
  

3.สรุปปัญหาอุปสรรคการด าเนินงานที่ผ่านมาและแนวทางการแก้ไข ปีงบประมาณ พ.ศ.  
   2557 – 2560 
 

3.1 ปัญหาอุปสรรคที่พบในการประเมินฯ 
1. ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน มีโครงการที่

บรรจุอยู่ในแผนพัฒนา 36 โครงการ แต่ปฏิบัติได้ 12 โครงการ ถือว่าน าไปสู่การปฏิบัติได้น้อย 
2. ยุทธศาสตร์ด้านสาธารณสุขและคุณภาพชีวิต มีโครงการที่บรรจุอยู่ในแผน 66 โครงการ แต่

ปฏิบัติได้ 19 โครงการ ถือว่าน าไปสู่การปฏิบัติได้น้อย 
3. ยุทธศาสตร์ด้านระบบโครงสร้างพ้ืนฐานรวมทั้งการพัฒนาเศรษฐกิจและการท่องเที่ยว มี

โครงการที่บรรจุอยู่ในแผน 40 โครงการ แต่ปฏิบัติได้ 10 โครงการ ถือว่าน าไปสู่การปฏิบัติได้น้อย 
4. ยุทธศาสตร์ด้านสังคม การเมืองและบริหารราชการท้องถิ่นให้เป็นไปตามหลักการบริหาร

จัดการที่ด ีมีโครงการที่บรรจุอยู่ในแผน 57 โครงการ แต่ปฏิบัติได้ 19 โครงการ ถือว่าน าไปสู่การปฏิบัติได้น้อย 

3.2 การวิเคราะห์แนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่ตรวจพบ 
1. โดยภาพรวมแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2558-2560) มีผลสัมฤทธิ์ของแผนที่สามารถน าไป

ปฏิบัติได้จริงในระดับปานกลาง แต่ยุทธศาสตร์ด้านสาธารณสุขและคุณภาพชีวิต ตั้งไว้ในแผนพัฒนา จ านวน 
81 โครงการ แต่ปฏิบัติได้ 22 โครงการ ถือว่าน าไปสู่การปฏิบัติได้น้อย ควรแก้ไขปัญหาโดยมอบหมายผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องอันได้แก่ คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น คณะกรรมการสนับสนุนการจัดท าแผน จัดท าแผนให้อยู่
บนพื้นฐานของข้อเท็จจริงด้านงบประมาณ กล่าวคือ ไม่ควรก าหนดโครงการในแผนมากเกินกว่าสถานะทางการ
คลังของเทศบาล 

2. จากแบบประเมินมาตรฐานการปฏิบัติราชการและนิเทศองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้านที่ 1 
ด้านบริหารจัดการ ข้อ 2.3 ก าหนดว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องน าโครงการในแผนพัฒนาสามปี      
(พ.ศ.2558 - 2560) เฉพาะปี 2558 มาด าเนินการในปีงบประมาณ 2558 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 จึงจะได้
คะแนนเต็ม 5 คะแนน จากตัวชี้วัดนี้ จะเห็นได้ว่า เทศบาลเมืองล าพูน น าแผนปี 2558 ไปปฏิบัติได้  152 
โครงการ จากที่ตั้งไว้ในแผน 280 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 54.29 ซึ่งจะได้คะแนนประเมินจากกรมส่งเสริมฯ 
จ านวน 1 คะแนน ดังนั้น คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาฯ จึงเห็นควรให้เพ่ิมร้อยละการ
ปฏิบัติให้มากขึ้น  

 
 
 
 
 
 
 
 


